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Avgifter Trygghetslarm 
Sammanfattning  
Från 2024 kommer trygghetslarmen i Nora att bytas ut till trygghetslarm som är 
framtidssäkrade eg. de fungerar över 4/5G nätet när 2/3G nätet stänger ned. Det 
avtal som ligger till grund för trygghetslarmsbytet ger Nora kommun en lägre 
kostnad för trygghetslarmen samt för Trygghetscentralen. Denna skillnad i kostnad 
föreslås innebära reducerad avgift för den enskilde samt att installationsavgiften tas 
bort.. Sammanfattat innebär förslaget föreslår att 
 

• installationsavgiften om 500 kronor tas bort 
• den månatliga avgiften för trygghetslarm sätts 344 kronor kr per 
• en avgift, för insats vid larm baserat på tidsåtgången för insatsen, 

motsvarande hemtjänsttaxan införs 
• avgifter som motsvarar självkostnadspris för borttappad eller förstörd 

larmutrustning införs 

Förslag till beslut  
Socialförvaltningen föreslår socialnämnden besluta 

• att installationsavgiften för trygghetslarm tas bort 
• att den månatliga avgiften för trygghetslarm sätts till 344 kronor per månad 

och indexregleras varje år  
• att en avgift för insats vid larm baserat på tidsåtgången för insatsen införs, 

motsvarande hemtjänsttaxan 
• att avgifter som motsvarar självkostnadspris för borttappad eller förstörd 

larmutrustning införs 

Delgivning av beslut 
Avgiftshandläggare, Biståndshandläggare 

Beslutsunderlag  
Utredning Avgifter avseende trygghetslarm i ordinärt boende.docx 

Konsekvenser  
Bedömningar av ekonomiska konsekvenser framgår i beslutsunderlaget.  
 
Fredrik Bergström, förvaltningschef 
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