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KOMMUN

Svar till kommunrevisionen
Grundldggande granskning 2025

Sammanfattning

Azets revision och radgivning har av Nora kommuns revisorer fatt i uppdrag att
gora en grundldggande granskning av kommunens ndmnder och styrelser. Syftet
med granskningen dr att bedoma huruvida styrelse och nimnder har en tillracklig
struktur for styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten sa att fullméktiges
mal och beslut efterlevs. Revisionens samlade bedomning utifran granskningen ar
att kommunstyrelsen, socialnimnden och bildningsndmnden endast delvis har en
tillracklig struktur for styrning, uppf6ljning och kontroll av verksamheten.

Kommunstyrelsen har genom sin uppsiktsplikt ansvaret for att folja upp att
styrning och kontrollsystem fungerar, dven i autonoma ndmnder. Det géller sdval
att verksamheten genomfors i enlighet med géllande lagstifining och lokala
styrprinciper och med en ekonomi i balans. Kommunrevisionen har 6nskat svar pa
sin ganskning frén de tva verksamhetsndmnderna bildningndmnd och socialndmnd
och frén kommunstyrelsen. Med hénvisning till kommunstyrelsen samlade ansvar
for uppsikt och kontroll svarar Kommunstyrelsen for kommunen som helhet,
verksamhetsndmnderna inkluderat.

Kommunstyrelsen delar kommunrevisionens uppfattning om att det finns behov av
utveckling gillande strukturen for styrning, uppfoljning och kontroll och har darfor
vidtagit en rad atgirder. Kommunstyrelsen avger har Nora kommuns samlade svar
med konkreta atgérder och tidplan:

Kommunrevisionens rekommendationer

Kommunrevisionen har utifrén sin granskning rekommenderat kommunstyrelsen
och ndmnderna

att utveckla systematik och metod i uppf6ljningen av malen som dven inkluderar
en bedéomning av maluppfyllelsen och

att utveckla systematik och metod for utformning och uppf6ljning av den interna
kontrollen.

For bildningsndmnden rekommenderar kommunrevisionen sérskilt
att ndmnden vidtar atgérder som sékerstiller att nimnden bedriver sin verksamhet
inom faststéllda ekonomiska ramar.
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Kommunstyrelsens svar

Utveckling av systematik och metod i uppfoljning av mal som
dven inkluderar en bedomning av mdluppfyllelse

Kommunstyrelsen delar kommunrevisionens beddmning om att systematik och
metod for uppféljning behdver utvecklas. Revisionen ar gjord av 2025 ars bokslut.
Som kommunrevisionen noterar har ett stort utvecklingsarbete gjorts de senaste
aren géllande mal och maluppfyllelse. Sedan nagra ar tillbaka finns
verksamhetsplaner i samtliga verksamheter, vilka samtliga utgar fran de av
kommunfullmiktige beslutade mélen. I det utvecklingsarbetet identifierades
behovet av ett gemensamt systemstdd och en tydligare koppling till ekonomi. Det
upphandlade verksamhetsledningssystemet Stratsys anvéndes som en forsta grund
och en god hjalp for att skapa en tydlighet i méalkedjan kopplat till olika
beslutsnivaer. Dock var systemet inte anpassat i sin uppbyggnad till kommunens
befintliga ekonomisystem. Detta gjorde att kommunledningskontoret under 2025,
da befintligt avtal med systemleverantoren 16pte ut, valde att ga ut i ny
upphandling. Under aret tecknades avtal med en ny systemleverantor och arbetet
med att sétta upp och implementera det nya systemet padbdrjades hosten 2025.

Verksamhetsledningssystemet, Hypergene knyter samman ekonomisystem, HR-
system och internkontrollsystem och genom detta kommer all systematik och
uppfoljning underlittas. Harigenom kommer all verksamhetsplanering och
uppfoljning att géras av kommunens samtliga chefer och all uppfoljning till
namnderna kan ske pa ratt niva. Implementeringen av systemet har pagatt under
varen 2026 och tas i bruk till verksamhetsplaneringen /dsten 2026. Systemet for
internkontroll tas i bruk under 2027.

For att fanga upp de brister kopplade till verksamhetsuppfoljning som
kommunrevisionen funnit i sina granskningar de senaste aren, beslutade
kommunstyrelsen 2026-02-04 att ge kommundirektor i uppdrag att kartldgga hur
Nora kommuns arbete med styrning och ledning fungerar. (KS2026-31) For detta
uppdrag beslutades om ett separat uppdragsdirektiv.

Syftet har varit att skapa en bild om uppfattning och effekt av kommunens arbete
med styrning och ledning. Uppdraget skulle innehélla en 6vergripande beskrivning
av nu géllande beslut rérande styrning och ledning sdsom géllande mal, eventuell
styrmodell och kommunovergripande styrdokument. Uppdraget genomfordes
genom en intervjustudie dér politiska foretrddare i majoritet och opposition, chefer
och revision intervjuades. Kartliggningen tog fasta pa styrning och ledning i
forhallande till:

- Majoritetens vision

- Fullméktiges styrning av ndmnder via till exempel reglementen

- Némnders styrning av forvaltningar

- Ekonomisk planering

- Verksamhetsplaner

- Inriktningsmal

Uppdraget ar genomfort och har under sommaren 2026 sammanstéallts och kommer
att presenteras for kommunstyrelsen under hosten 2026. Av kartlaggningen

Sid2av4



framgér att det kvarstér en del utvecklingsarbete, dels i utformningen av mal, dels i
tydlighet kopplat till styrmodell. Det dr ocksé av betydelse att politiskt identifiera
vad malen ar till for kopplat till vision och riktning for kommunens totala uppdrag
samt vigen mot malet.

Infor verksamhetsar 2026 inférde forvaltningen tydligare indikatorer for
verksamhetsuppfoljning. Indikatorerna &r pa tva nivaer; vi vet att vi uppnatt malet
ndr...” och ”vi vet att vi dr pd vég att nd malet nér...”. Forvaltningen kommer
under 2026 fortsatta det pagaende arbetet med att strukturera upp
verksamhetsplaner och att tydliggora indikatorer. Verksamhetsplaneringen
inkluderar fr.o.m. hdsten 2026 dven en ekonomisk planering kopplat till
verksamhetsplaner och dess aktiviteter.

I samband med ikrafttridande av ny mandatperiod planeras ett gemensamt arbete
mellan politik och profession kopplat till malformulering och styrmodell. Detta
arbete berdknas starta under Q1 2027, under forutsittning att erforderliga politiska
beslut fattas.

Utveckling av systematik och metod for utformning och
uppfoljning av den interna kontrollen

Kommunstyrelsen delar revisionens uppfattning om att metoden for utformning
och uppfoljning av den intern akontrollen behdver utvecklas. Nora kommuns
reglemente for intern kontroll dr antaget av Kommunfullméktige 2016 (2016-09-28
§128). Det innebdr att det &r tio ar gammalt och i stort behov av en 6versyn och
anpassning till dagens behov av kontrollsystem. Inom omradet har ny lagstiftning
tillkommit och samhéllet fordandrats, inte minst med digitaliseringen.

Ett omrade dir kontrollen behdver utvecklas ar kopplat till valfardsbrottslighet och
for detta arbeta har kommunstyrelsen fattar ett sarskilt beslut om att uppdra till
forvaltningen att ta fram en riktlinje. (KS 2024-05-08) Frén 1 augusti 2026 tradde
en ny paragraf i brottsbalken ikraft kopplat till risker for korruption och otillborligt
gynnande; missbruk av offentlig stdllning (20kap §2 Brottsbalken). Det finns
séledes stort behov av en totaloversyn och revidering kring den interna kontrollens
syfte och behov samt utveckling av metodik och uppfdljning.

Under de senaste aren har en viss revidering och uppdatering av
internkontrollplanerna i kommunstyrelse och ndmnder gjorts. Har har dven
riskbeddmning och metod tagits med vilket saknades i tidigare planer. Den interna
kontrollen i nimnderna ingar i den nya systematiken for uppsiktsplikt, vilken
kommunstyrelsen beslutat om. For systematiken av internkontrollen har en modul
kopplad till det nya verksamhetsledningssystemet kopts in. Detta planeras vara
implementerat under 2027 {6r bade kommunstyrelse och ndmnder.

Bildningsndmndens dtgdrder for att sdkerstdlla att namnden
bedriver sin verksamhet inom faststdillda ekonomiska ramar

Kommunsrevisionen har sarskilt betonat vikten av att Bildningsndmnden vidtar
atgarder for att sdkerstélla att verksamheten bedrivs inom faststillda ramar.
Revisionen noterar att nimnden 16pande foljt den ekonomiska utvecklingen och
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fétt rapporter och forslag till atgarder. Namnden verksamhet har tidigare haft en
ckonomi 1 balans men drabbades under 2025 av ekonomiska effekter kopplade till
den réttighetslagstiftning som géller vid barns behov av extra stod och hjalp.
Gymnasieskolan och den demografiska utvecklingen med farre fodda barn och
minskande behov av barnomsorg har ocksa paverkat verksamheten negativt ur ett
ckonomiskt perspektiv. Ndmnden har dock gett forvaltningschef i uppdrag att
presentera atgirder och under verksamhetsaret beslutades flera sidana. Bl.a. har
forskoleverksamhet tillfélligt minskats och verksamheten strukturerats om. Efter att
ha haft en interrimslosning pa forvaltningschefstjénsten tillsattes under 2025 en
forvaltningschef tillsvidare vilket ocksa borgar for att skapa en stabilitet och
langsiktighet i forvaltningen. Under 2026 har forvaltningen arbetat fram en
omfattande atgirdsplan for budget i balans (BIN2026-311)

Kommunstyrelsen uppsiktsplikt 6ver ndmnderna

Kommunstyrelen dr enligt kommunallagen skyldig att hélla uppsikt dver
ndmndernas ekonomi och verksamhet. For att strukturera upp uppsiktsplikten och
markera dess funktion i férhallande till styrning och ledning antog
kommunstyrelsen 2025-03-05, § 30 en ny riktlinje for uppsiktsplikt (Dnr: KS2024-
693). I denna klargdrs vilka handlingar kopplade till ekonomi och internkontroll
som l6pande skall lamnas kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen dger ocksa rétt att
fatta beslut om fordjupad uppsikt nér s& behovs.

Den ekonomiska utvecklingen i ndmnderna foljs saledes 16pande av
kommunstyrelsen. Under 2025 gav kommunstyrelsen i uppdrag till bada
verksamhetsndmnderna att genomf6ra en ekonomisk analys och presentera ett
forslag till atgérder for att komma i balans. Efter flera ars negativt resultat kunde
socialndmnden 2025 presentera ett balanserat ekonomiskt resultat. Ett
omstillningsarbete tar tid och det arbetet pagar for nidrvarande fullt ut i
bildningsndmnden. Kommunstyrelsen foljer nimndens plan och ekonomiska
utveckling och bedomer i nuldget att de atgiarder som presenterats ar relevata och
realistiska. Om utveckling uteblir kan kommunstyrelsen besluta om férdjupad
uppsiktsplikt kopplad till nimndens uppfoljningsverktyg och rutiner.

Kommunstyrelsens samlade bedomning

Kommunstyrelsen delar kommunrevisionens bedémning att systematik och metod
kopplat till méluppfyllelse och internkontroll behdvs. Kommunstyrelsen har darfor
vidtagit en rad atgirder for att utveckla och forstirka det arbetet. Aterredovisning
av kommunstyrelsens beslut berdknas ske 16pande, varvid nya beslut kan behéva
fattas. Den tidplan som presenterats for de enskilda konkreta atgdrderna bedoms
som tillrdcklig och relevant for nérvarande.

For kommunstyrelsen och verksamhetsndmnderna enligt uppdrag

Christina Landoff
Kommundirektor
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