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NORA KOMMUN 

Socialnämnden 
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Organ 
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Ordförande 

Justerande 

Sammanträdesdatum 

Datum för 

anslags uppsättande 

Förvaringsplats 

för protokollet 

Underskrift 

SAMMANTRÄDES PROTOKOLL 
Sammanträdesdatum Sida 

2023-03-14 

Nostrarummet, Tingshuset, 2023-03-14, kl. 10.00-12.00, 13.15-15.50 

Anna Karlsson (S) ordförande 
Gunnar Jaxell Karlsson (M) vice ordförande 
Carolina Sköld (M) 
Anneli Kammerland (S) § 28 
ldriz Sahiti (S) 
Lars-Erik Larsson (NP) 
Ulrika Mogren (V) 
Birgitta Ahl (SO) 
Markus Eriksson (S) § 28 
Pia-Maria Johansson (LPo) §§ 29-36 
Kent Nilsson (S) §§ 29-36 

Lovisa Lundqvist, nämndsekreterare 
Fredrik Bergström, förvaltningschef socialförvaltningen 
Lisa Nyquist, utvecklingsstrateg socialförvaltningen §§ 28-29 
Markus Eriksson (S) §§ 29-36 
Pia-Maria Johansson (LPo) § 28 

Birgitta Ahl (SO) 

Tingshuset, 2023-03- :l.. Y 

30 

··~ ······ ·····!: .. J~ .................... . 
Lovisa Lundqvist '··~ ··v Paragrafer 28-36 

.. 6 ... ~~········· ·· ············· ···················· 
Anna Karlsson (S) 

.. ~ ir J/ rff .C\-.. .. f.J..41. ...... ........................ .. ...... . 
Birgitta Ahl (SO) 

ANSLAG/BEVIS 
Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag 

Socialnämnden 

2023-03-14 

Datum för 

anslags nedtagande 2023-~4-15"" 

Socialnämndens kansli, Tingshuset 

--~ ·~ ···f;µf~ ..... ..... .. ........ ..... ....... ........ . . 
Anna Karlsson, ordförande 
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Utdragsbestyrkande 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sammanträdesdatum Sida 

2023-03-14 31 

SN § 28 dnr SON2023-010 

Information från verksamheterna: Funktionsstöd 

Förvaltningschef Fredrik Bergström ger information och utbildning om kvali
tetsledningssytem inom socialförvaltningen. 

Ärendet har beretts i Socialnämndens arbetsutskott. 

Socialnämnden tackar för informationen. 

Protokollsutdrag till 
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SN § 29 

Kvalitetsberättelse 2022 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sammanträdesdatum 

2023-03-14 

dnr SON2023-041 

Sida 

32 

Strateg, Lisa Nyquist, och förvaltningschef, Fredrik Bergström, föredrar ären
det. 

Enligt Socialtjänstlagen 3 kap. 3 § ska insatser inom socialtjänsten vara av 
god kvalitet. Kvaliteten i verksamheten ska systematiskt och fortlöpande ut
vecklas och säkras. 

Varje år ska nämnden upprätta en kvalitetsberättelse där utfallet i verksam
heter inom LSS och Socialtjänst analyseras och förslag till utveckling beslu
tas. Kvalitetsberättelsen ska innehålla och presentera en sammanfattning av 
hur socialförvaltningen arbetar för att säkerställa att brukarna erhåller en om
sorg med god kvalitet. 

Kvalitetsberättelsen beskriver socialtjänstens kvalitetsarbete under kalender
året 2022. I berättelsen framgår det vad socialtjänsten har vidtagit för åtgär
der för att säkra en god kvalitet samt för att minimera risker och negativa 
händelser. Förutom några "neddyk" med redovisning av kvalitetsarbetet i 
specifika verksamhetsområden så redovisas kvalitetsarbetet på en förvalt
ningsövergripande nivå. Socialtjänsten i Nora kommun har ett processorien
terat ledningssystem som säkrar ett systematiskt kvalitetsarbete. 

Utifrån 2022 års analys av resultatet fastställs av nämnden rekommendat
ioner till socialförvaltningen samt nämndens rekommendationer till socialför
valtningens olika verksamheter. 

Underlag för beslut 
• Kvalitetsberättelse 2022 
• Tjänsteskrivelse 

Ärendet har beretts i Socialnämndens arbetsutskott. 

Socialnämnden beslutar 
att anta rekommendationerna till Socialförvaltningen samt rekommendation
erna till Socialförvaltningens olika verksamheter. 

Protokollsutdrag till 



NORA KOMMUN 

Socialnämnden 

( 

( 

( 

Justerares sign 

k 
Utdragsbestyrkande 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sammanträdesdatum Sida 

2023-03-14 33 

SN § 30 dnr SON2023-01 O 

Beslut om utbidlningstillfällen under våren 2023 

Anna Karlsson, ordförande, och Fredrik Bergström, förvaltningschef, informe
rar om ärendet. 

Under våren är introducerande utbildningsinsatser planerade för Socialnämn
den. Förslag från ordförande och förvaltningschef är att utbildningsinsatserna 
läggs i anslutning till Socialnämndens sammanträde på så sätt att det på för
middagen hålls information och utbildning från verksamheterna, och efter 
lunch fortsätter nämndens sammanträde i vanlig ordning utifrån övriga ären
den på dagordningen. 

Föjande utbildningstillfällen föreslås : 

• 4 april , kl. 09.30-12.00: Individ- och familjeomsorgen (IFO) 
• 15 maj, kl. 10.00-12 .00: Vård och omsorg 
• 7 juni, kl. 11.00-12.00: Demensteamet 

Ärendet har beretts i Socialnämndens arbetsutskott. 

Socialnämnden beslutar 
att följande utbildningstillfällen ska hållas under våren 2023 

• 4 april, kl. 09.30-12.00: Individ- och familjeomsorgen (IFO) 
• 15 maj, kl. 10.00-12.00: Vård och omsorg 
• 7 juni, kl. 11 .00-12 .00: Demensteamet 

Protokollsutdrag till 
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sammanträdesdatum Sida 

2023-03-14 34 

SN § 31 dnr SON2023-032 

Beslut om redovisning till IVO avseende tillsyn för placerade barns del
aktighet 

Eija Kilpala, IFO-chef, informerar om ärendet. 

Inspektionen för vård och omsorg (IVO) har genomfört en tillsyn avseende 
Socialnämnden i Nora. Fokus i tillsynen har varit att granska hur nämnden 
gör barn delaktiga vid beslut av omplacering eller hemflytt. 

Beslutet om tillsyn har föranletts av ett regeringsuppdrag om förstärkt tillsyn i 
ärenden som rör barn och unga. Tillsynen avser tio barn som senast ompla
cerats eller flyttat hem under perioden 1 januari 2021 - 30 april 2022. I denna 
tillsyn rapporterade nämnden in uppgifter för åtta barn där IVO valde ut sex 
ärenden för vidare granskning. 

Underlag för beslut: 
• Beslut från IVO om tillsyn 
• Tjänsteskrivelse 

Ärendet har beretts i Socialnämndens arbetsutskott. 

Socialnämnden beslutar 
1. att godkänna tjänsteskrivelsen som redovisning till IVO av nämndens in
ställning till den brist som IVO konstaterat. 

2. att paragrafen förklaras omedelbart justerad. 

Protokollsutdrag till 
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SAMMANTRÄDES PROTOKOLL 
Sammanträdesdatum Sida 

2023-03-14 35 

SN § 32 dnr SON2023-042 

Fråga om kontaktpolitiker, återkoppling från arbetsutskottet 

Anna Karlsson, ordförande, informerar och återkopplar kring arbetsutskottets 
diskussioner i frågan. 

Ärendet har beretts i Socialnämndens arbetsutskott. 

Socialnämnden beslutar 
att Socialnämndens arbetsutskott får i uppdrag att ta fram en riktlinje för kon
taktpolitiker för Socialnämnden. 

Protokollsutdrag till 
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sammanträdesdatum Sida 

2023-03-14 36 

SN § 33 dnr SON2023-022 

Förvaltningschefens punkt 

Fredrik Bergström, förvaltningschef, informerar om verksamhetsberättelser 
2022 för socialförvaltningen. 

Ärendet har beretts i Socialnämndens arbetsutskott. 

Socialnämnden tackar för informationen. 

Protokollsutdrag till 



( 

( 

( 

( 

NORA KOMMUN 

Socialnämnden 

SAMMANTRÄDES PROTOKOLL 
Sammanlrädesdatum 

2023-03-14 

SN § 34 dnr SON2023-019 

Redovisning av ordförandebeslut 

Ordförandebeslut redovisas om det finns några. Ordförandebeslut i indi
vidärenden redovisas i Socialnämndens arbetsutskott. 

Sida 

37 

1. Anna Karlsson, 2023-02-24 enligt punkt nr 13.1 i Individnämndens dele
gationsordning, avseende verksamhetens mål för 2023 i patientsäkerhetsbe
rättelsen 2022 (dnr SON2023-024). 

Socialnämnden beslutar 
att godkänna redovisningen av delegationsbeslut. 

Justerares sign Protokollsutdrag till 

Utdragsbestyrkande 
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SAMMANTRÄDES PROTOKOLL 
Sammanträdesdatum 

2023-03-14 

SN § 35 dnr SON2023-020 

Redovisning av delegationsbeslut 

Delegationsbeslut redovisas om det finns några. Delegationsbeslut i indi
vidärenden redovisas i Socialnämndens arbetsutskott. 

Sida 

38 

1. Beslut att anmäla en personuppgiftsincident till tillsynsmyndighet, kansli 
chef Joel Larsson, dnr SON2023-039, 2023-02-24 enligt punkt nr 21.5 i kom
munstyrelsens delegationsordning. 

2. Beslut att information om personuppgiftsincident ska lämnas till den regi
strerade, kanslichef Joel Larsson, dnr SON2023-039, 2023-03-06 enl igt 
punkt nr 21 .6 i kommunstyrelsens delegationsordning. 

3. Beslut att anmäla en personuppgiftsincident till tillsynsmyndighet, kansli
chef Joel Larsson, dnr SON2023-046, 2023-03-09 enligt punkt nr 21.5 i kom
munstyrelsens delegationsordning. 

4. Beslut att information om personuppgiftsincident ska lämnas till den regi
strerade, kanslichef Joel Larsson, dnr SON2023-046, 2023-03-09 enligt 
punkt nr 21.6 i kommunstyrelsens delegationsordning. 

5. Beslut att inte anmäla en personuppgiftsincident till tillsynsmyndighet, 
kanslichef Joel Larsson, dnr SON2023-047, 2023-03-09 enligt punkt nr 21.5 i 
kommunstyrelsens delegationsordning. 

6. Beslut att inte lämna information om personuppgiftsincident till de registre
rade, kanslichef Joel Larsson, dnr SON2023-046, 2023-03-09 enligt punkt nr 
21.6 i kommunstyrelsens delegationsordning. 

7. Beslut att anmäla en personuppgiftsincident till tillsynsmyndighet, kansli
chef Joel Larsson, dnr SON2023-048, 2023-03-10 enligt punkt nr 21.5 i kom
munstyrelsens delegationsordning. 

8. Beslut att information om personuppgiftsincident ska lämnas till den regi 
strerade, kanslichef Joel Larsson, dnr SON2023-048, 2023-03-10 enligt 
punkt nr 21.6 i kommunstyrelsens delegationsordning. 

Socialnämnden beslutar 
att godkänna redovisningen av delegationsbeslut. 

Protokollsutdrag till 
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SAMMANTRÄDES PROTOKOLL 
Sammanträdesdatum Sida 

2023-03-14 39 

SN § 36 dnr SON2023-021 

Delgivningar 

Delgivningar redovisas om det finns några. Delgivningar i individärenden re
dovisas i Socialnämndens arbetsutskott. 

På dagens sammanträde finns inga delgivningar att redovisa. 

Socialnämnden tackar för informationen. 

Protokollsutdrag till 
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