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NORA KOMMUN

Socialndmnden

SANMIMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum Sida
2023-03-14 31
SN § 28 dnr SON2023-010

Information fran verksamheterna: Funktionsstod

Forvaltningschef Fredrik Bergstrom ger information och utbildning om kvali-
tetsledningssytem inom socialférvaltningen.

Arendet har beretts i Socialndmndens arbetsutskott.

Socialndmnden tackar for informationen.

Justerares sign

A

Protokollsutdrag till

R

Utdragébestyrkande




NORA KOMMUN

Socialndmnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantréadesdatum Sida
2023-03-14 32
SN § 29 dnr SON2023-041

Kvalitetsberattelse 2022

Strateg, Lisa Nyquist, och forvaltningschef, Fredrik Bergstréom, féredrar aren-
det.

Enligt Socialtjanstlagen 3 kap. 3 § ska insatser inom socialtjansten vara av
god kvalitet. Kvaliteten i verksamheten ska systematiskt och fortlépande ut-
vecklas och sdkras.

Varje ar ska namnden uppratta en kvalitetsberattelse dar utfallet i verksam-
heter inom LSS och Socialtjanst analyseras och férslag till utveckling beslu-
tas. Kvalitetsberattelsen ska innehalla och presentera en sammanfattning av
hur socialférvaltningen arbetar for att sakerstélla att brukarna erhaller en om-
sorg med god kvalitet.

Kvalitetsberattelsen beskriver socialtjianstens kvalitetsarbete under kalender-
aret 2022. | berattelsen framgar det vad socialtjansten har vidtagit for atgar-
der for att sdkra en god kvalitet samt fér att minimera risker och negativa
handelser. Férutom nagra "neddyk” med redovisning av kvalitetsarbetet i
specifika verksamhetsomraden sa redovisas kvalitetsarbetet pa en férvalt-
ningsoévergripande niva. Socialtjansten i Nora kommun har ett processorien-
terat ledningssystem som sakrar ett systematiskt kvalitetsarbete.

Utifran 2022 ars analys av resultatet faststalls av ndamnden rekommendat-
ioner till socialférvaltningen samt ndmndens rekommendationer till socialfor-
valtningens olika verksamheter.

Underlag for beslut
* Kvalitetsberattelse 2022
* Tjansteskrivelse

Arendet har beretts i Socialndmndens arbetsutskott.
Socialnamnden beslutar

att anta rekommendationerna till Socialférvaltningen samt rekommendation-
erna till Socialférvaltningens olika verksamheter.

Justerares sign

A<

Protokollsutdrag till

B

Utdragsbestyrkande




NORA KOMMUN

Socialndmnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum Sida

2023-03-14 33
SN § 30 dnr SON2023-010

Beslut om utbidlningstillfidllen under varen 2023

Anna Karlsson, ordférande, och Fredrik Bergstrom, forvaltningschef, informe-
rar om arendet.

Under varen &r introducerande utbildningsinsatser planerade fér Socialndmn-
den. Forslag fran ordférande och férvaltningschef ar att utbildningsinsatserna
laggs i anslutning till Socialndmndens sammantrade pa sa sétt att det pa for-
middagen halls information och utbildning fran verksamheterna, och efter
lunch fortsétter namndens sammantrade i vanlig ordning utifran évriga aren-
den pa dagordningen.

Foéjande utbildningstillfallen féreslas:

* 4 april, kl. 09.30-12.00: Individ- och familjeomsorgen (IFO)
» 15 maj, kl. 10.00-12.00: Vard och omsorg
* 7 juni, kl. 11.00-12.00: Demensteamet

Arendet har beretts i Socialndmndens arbetsutskott.
Socialndmnden beslutar

att féljande utbildningstillfallen ska hallas under varen 2023
* 4 april, kl. 09.30-12.00: Individ- och familjeomsorgen (IFO)

* 15 maj, kl. 10.00-12.00: Vard och omsorg
* 7 juni, kl. 11.00-12.00: Demensteamet

Justerares sign

K

Protokollsutdrag till

RA

Utdragsbestyrkande




NORA KOMMUN

Socialndmnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum Sida
2023-03-14 34
SN § 31 dnr SON2023-032

Beslut om redovisning till IVO avseende tillsyn for placerade barns del-
aktighet

Eija Kilpala, IFO-chef, informerar om arendet.

Inspektionen fér vard och omsorg (IVO) har genomfort en tillsyn avseende
Socialnamnden i Nora. Fokus i tillsynen har varit att granska hur namnden
gor barn delaktiga vid beslut av omplacering eller hemflytt.

Beslutet om tillsyn har féranletts av ett regeringsuppdrag om forstarkt tillsyn i
arenden som ror barn och unga. Tillsynen avser tio barn som senast ompla-
cerats eller flyttat hem under perioden 1 januari 2021 - 30 april 2022. | denna
tillsyn rapporterade ndmnden in uppgifter fér atta barn dar IVO valde ut sex
arenden for vidare granskning.

Underlag for beslut:

* Beslut fran IVO om tillsyn

* Tjansteskrivelse

Arendet har beretts i Socialndmndens arbetsutskott.

Socialndmnden beslutar

1. att godk@nna tjansteskrivelsen som redovisning till VO av ndmndens in-
stallning till den brist som VO konstaterat.

2. att paragrafen férklaras omedelbart justerad.

Justerares sign

A

Protokollsutdrag till

AR

Utdragsbestyrkande




NORA KOMMUN

Socialndmnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum Sida
2023-03-14 35
SN § 32 dnr SON2023-042

Fraga om kontaktpolitiker, aterkoppling fran arbetsutskottet

Anna Karlsson, ordférande, informerar och aterkopplar kring arbetsutskottets
diskussioner i fragan.

Arendet har beretts i Socialndmndens arbetsutskott.

Socialndmnden beslutar
att Socialndmndens arbetsutskott far i uppdrag att ta fram en riktlinje fér kon-
taktpolitiker for Socialndmnden.

Justerares sign

Tas)

Protokollsutdrag till

aYan

Utdragsbestyrkande




NORA KOMMUN

Socialndmnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum Sida
2023-03-14 36
SN § 33 dnr SON2023-022

Forvaltningschefens punkt

Fredrik Bergstrom, férvaltningschef, informerar om verksamhetsberattelser
2022 for socialférvaltningen.

Arendet har beretts i Socialndmndens arbetsutskott.

Socialndmnden tackar for informationen.

Justerares sign

A

Protokollsutdrag till

BHA

Utdragsbestyrkande




NORA KOMMUN

Socialndmnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum Sida
2023-03-14 37
SN § 34 dnr SON2023-019

Redovisning av ordférandebeslut

Ordférandebeslut redovisas om det finns nagra. Ordférandebeslut i indi-
vidarenden redovisas i Socialndmndens arbetsutskott.

1. Anna Karlsson, 2023-02-24 enligt punkt nr 13.1 i Individndmndens dele-
gationsordning, avseende verksamhetens mal fér 2023 i patientsékerhetsbe-
rattelsen 2022 (dnr SON2023-024).

Socialndmnden beslutar
att godkanna redovisningen av delegationsbeslut.

Justerares sign

A

Protokollsutdrag till

V=Y =

Utdragsbestyrkande




NORA KOMMUN

Socialndmnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantréadesdatum Sida
2023-03-14 38
SN § 35 dnr SON2023-020

Redovisning av delegationsbeslut

Delegationsbeslut redovisas om det finns nagra. Delegationsbeslut i indi-
viddrenden redovisas i Socialndmndens arbetsutskott.

1. Beslut att anmala en personuppgiftsincident till tillsynsmyndighet, kansli-
chef Joel Larsson, dnr SON2023-039, 2023-02-24 enligt punkt nr 21.5 i kom-
munstyrelsens delegationsordning.

2. Beslut att information om personuppgiftsincident ska I&mnas till den regi-
strerade, kanslichef Joel Larsson, dnr SON2023-039, 2023-03-06 enligt
punkt nr 21.6 i kommunstyrelsens delegationsordning.

3. Beslut att anmaéla en personuppgiftsincident till tillsynsmyndighet, kansli-
chef Joel Larsson, dnr SON2023-046, 2023-03-09 enligt punkt nr 21.5 i kom-
munstyrelsens delegationsordning.

4. Beslut att information om personuppgiftsincident ska lamnas till den regi-
strerade, kanslichef Joel Larsson, dnr SON2023-046, 2023-03-09 enligt
punkt nr 21.6 i kommunstyrelsens delegationsordning.

5. Beslut att inte anmala en personuppgiftsincident till tillsynsmyndighet,
kanslichef Joel Larsson, dnr SON2023-047, 2023-03-09 enligt punkt nr 21.5 i
kommunstyrelsens delegationsordning.

6. Beslut att inte |Amna information om personuppgiftsincident till de registre-
rade, kanslichef Joel Larsson, dnr SON2023-046, 2023-03-09 enligt punkt nr
21.6 i kommunstyrelsens delegationsordning.

7. Beslut att anméla en personuppgiftsincident till tillsynsmyndighet, kansli-
chef Joel Larsson, dnr SON2023-048, 2023-03-10 enligt punkt nr 21.5 i kom-
munstyrelsens delegationsordning.

8. Beslut att information om personuppgiftsincident ska lamnas till den regi-
strerade, kanslichef Joel Larsson, dnr SON2023-048, 2023-03-10 enligt
punkt nr 21.6 i kommunstyrelsens delegationsordning.

Socialndmnden beslutar
att godkanna redovisningen av delegationsbesiut.

Justerares sign

/

K

Protokollsutdrag till

Utdragsbestyrkande




NORA KOMMUN

Socialndmnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum Sida
2023-03-14 39
SN § 36 dnr SON2023-021

Delgivningar

Delgivningar redovisas om det finns nagra. Delgivningar i individarenden re-
dovisas i Socialndmndens arbetsutskott.

Pa dagens sammantrade finns inga delgivningar att redovisa.

Socialnamnden tackar for informationen.

Justerares sign

A<

BH

Protokollsutdrag till

Utdragsbestyrkande
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