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Beslutande Anna Karlsson (S) ordförande 
 Gunnar Jaxell Karlsson (M) vice ordförande 
 Eva Karlsson (LPo) andre vice ordförande     
 Anneli Kammerland (S) 
 Lars-Erik Larsson (NP) 
  
   
Tjänstgörande ersättare         Kent Nilsson (S)  ersätter Idriz Sahiti (S) 
 Markus Eriksson (S)  ersätter Carolina Sköld (M) 
 Pia-Maria Johansson (LPo)  ersätter Ulrika Mogren (V)                                                                                  
  
Övriga deltagande Joel Larsson, kommunsekreterare & kanslichef 
 Fredrik Bergström, förvaltningschef socialförvaltningen 
 Kristina Lokander, demenssamordnare     § 65 
 Linn Dalkvist, sjuksköterska/vårdsamordnare    § 65 
 Åsa Lindberg, arbetsterapeut      § 65 
 Patrik Thell, HR-konsult      § 71 
     
     

Utses att justera  Lars-Erik Larsson (NP)  

Justeringens  

plats och tid Tingshuset, 2023-06-15 
  
Underskrifter 

                          Sekreterare .................................................................................. Paragrafer 65-74 
                   Joel Larsson 
  
                           Ordförande .................................................................................. 
                             Anna Karlsson (S)    
  
                           Justerande .................................................................................. 
                   Lars-Erik Larsson (NP) 
 ANSLAG/BEVIS  
 Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag 
 
Organ Socialnämnden 
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Datum för anslags  Datum för  

uppsättande 2023-06-16 anslags nedtagande 2023-07-08 
 
 
Förvaringsplats  
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Underskrift ................................................................................:. 
 Anna Karlsson, ordförande 
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SN § 65  Information från verksamheterna: Demensteamet 

   
Dnr: SON2023-010 
 
Förvaltningschef, Fredrik Bergström, Kristina Lokander (demenssamordnare) 
och Linn Dalkvist (sjuksköterska/vårdsamordnare) informerar om verksam-
heten.    
 
Socialnämnden tackar för informationen. 

_______ 
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SN § 66  Riktlinje för behandling av personuppgifter 

   
Dnr: SON2023-063 
 
Joel Larsson, kanslichef, föredrar ärendet. 
 
EU:s nya dataskyddsförordning (GDPR) nedan dataskyddsförordningen) 
trädde ikraft den 25 maj 2018. Förordningen gäller i alla EU:s medlemsstater 
och innehåller bland annat regler om när personuppgifter får samlas in, hur 
de får behandlas och hur registrerade ska informeras. Dataskyddsförord-
ningen, tillsammans med kompletterande nationella regler, ska tillämpas på 
all behandling av personuppgifter i Nora kommun. 
Nora kommuns personuppgiftsstrategi (KF § 107, dnr KS2020-441) är ett do-
kument som redovisar kommunens övergripande mål och inriktning avse-
ende hantering av personuppgifter. Kommunstyrelsen i Nora kommun har 
antagit en Riktlinje för behandling av personuppgifter i Nora kommun (KS § 
29/2020, dnr KS2020-440). Riktlinjen konkretiserar personuppgiftsstrategin 
med mer detaljerad information och regler för hur personuppgifter får hante-
ras inom kommunen. 
I och med organisationsförändringen som skedde vid årsskiftet 2022/2023 
behöver nu socialnämnden ta ställning till antagande av samma riktlinje att 
gälla för socialnämnden och dess ansvarsområde. 
 
Beslutsunderlag: 
- SON2023-063 Tjänsteskrivelse för beslut om riktlinje för behandling av 

personuppgifter 
- KS2020-441-8 Personuppgiftsstrategi Nora kommun antagen Kf 2020-

11-11 § 107 
- KS2020-440-6 Riktlinje för behandling av personuppgifter 
- KS2020-440-5 Ks § 29 Protokollsutdrag 
- KS2020-440-2 Tjänsteskrivelse  

 
Ärendet har beretts av socialnämndens arbetsutskott. 
 
Socialnämndens arbetsutskott föreslår socialnämnden besluta 
att anta Riktlinje för behandling av personuppgifter i Nora kommun. 
 
Socialnämnden beslutar 
att anta Riktlinje för behandling av personuppgifter i Nora kommun. 
_______ 
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SN § 67  Utse personuppgiftssamordnare för socialnämnden med 

dataskyddsnätverk 
   

Dnr: SON2023-064 
 

Joel Larsson, kanslichef, föredrar ärendet. 
Socialnämnden är personuppgiftsansvarig för sitt verksamhetsområde. 
Nämnden ansvarar bland annat för att hantering av personuppgifter följer 
EU:s dataskyddsförordning (GDPR), att mål och intentioner i personuppgifts-
strategi samt riktlinje för behandling av personuppgifter efterlevs, att utse 
dataskyddsombud och offentliggöra hens kontaktuppgifter samt anmäla data-
skyddsombudets kontaktuppgifter till tillsynsmyndighet och att utse en eller 
flera personuppgiftssamordnare för nämnden. 
 
Personuppgiftssamordnare 
Styrelser och nämnder ska utse personuppgiftssamordnare som tillsammans 
med en dataskyddsgrupp inom förvaltningen ansvara för och samordna per-
sonuppgifts-behandlingen i det operativa arbetet. De som utses som person-
uppgiftssamordnare ska vara kontaktperson för nämnden till dataskyddsom-
budet. 
 
Personuppgiftssamordnaren ska inneha sakkunskap om gällande regler, 
vara ett stöd till verksamheten i frågorna och arbeta för kompetensutveckl-
ingen i nämndens verksamheter. Som personuppgiftssamordnare ska man 
särskilt jobba för att verksamheten fångar upp och registrerar nya behand-
lingar av personuppgifter. Vidare instruktioner för rollen som personuppgifts-
samordnare av Riktlinje för behandling av personuppgifter i Nora kommun 
(KS § 29, dnr KS2020-440) och av Personuppgiftsstrategi för Nora kommun 
(KF § 107, dnr KS2020-441). 
 
Personuppgiftssamordnare utför sitt uppdrag inom ramen av sin ordinarie 
tjänst, utbildningar och andra kostnader som krävs ska täckas inom ramen 
för respektive tjänst. 
 
Dataskyddsnätverk 
Dataskyddsnätverket inom socialförvaltningen ska bestå av personuppgifts-
samordnare för socialnämnden och 3-5 tjänstepersoner med kunskaper inom 
området och inom de verksamhetssystem och processer förvaltningen arbe-
tar i där personuppgifter behandlas. Dataskyddsnätverket är personuppgifts-
samordnarens främsta kontakt med verksamheten och syftar till att sprida 
kunskap och rutiner och agera stöd i frågor kring personuppgiftsbehandling i 
verksamheterna. Personuppgiftssamordnare sammankallar dataskyddsnät-
verket till möten ca 4 gånger per år.  
 
Beslutsunderlag: 
- SON2023-064-1 Tjänsteskrivelse för beslut om personuppgiftssamordnare 
och dataskyddsnätverk 
 
Ärendet har beretts av socialnämndens arbetsutskott. 
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Socialnämndens arbetsutskott föreslår socialnämnden besluta  
 
1. att utse nämndsekreterare för socialnämnden till personuppgifts-samord-
nare för socialnämnden.  
 
2. att uppdra åt förvaltningschef för socialförvaltningen att tillsätta ett data-
skyddsnätverk inom socialförvaltningen. Dataskyddsnätverket ska ha tillsatts 
senast per den 27 juni 2023. 
 
Socialnämnden beslutar  
 
1. att utse nämndsekreterare för socialnämnden till personuppgiftssamord-
nare för socialnämnden.  
 
2. att uppdra åt förvaltningschef för socialförvaltningen att tillsätta ett data-
skyddsnätverk inom socialförvaltningen. Dataskyddsnätverket ska ha tillsatts 
senast per den 27 juni 2023. 
_______ 
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SN § 68  Information: Kontaktpolitiker 

 
Dnr: SON2023-042 
 
Joel Larsson, kanslichef, redovisar hur arbetet i ärendet fortlöper utifrån un-
derlag i form av arbetsmaterial. 
 
Socialnämnden har beslutat att uppdra åt socialnämndens arbetsutskott att 
ta fram en riktlinje för kontaktpolitiker för socialnämnden (SN § 32/2023). 
Utifrån socialnämndens beslut har nämndsekreterare utrett frågan för att 
kunna presentera ett underlag till riktlinje till arbetsutskottet. Utredningen har 
tagit sikte på dels hur arbetet med kontaktpolitiker sett ut bakåt i tiden och i 
nutid, dels hur andra kommuner arbetar med kontaktpolitiker i motsvarande 
nämnder och dels hur Nora kommuns socialnämnds riktlinje för kontaktpoliti-
ker kan se ut. 
 
Ärendet redogjorts för på sammanträde för socialnämndens arbetsutskott av 
nämndsekreterare, Lovisa Lundqvist, som informerade på plats och i un-
derlag i form av arbetsmaterial som arbetsutskottet tagit del av inför sam-
manträdet om hur arbetet fortlöper. 
 
Beslutsunderlag: 
- SON2023-042-2 Tjänsteskrivelse för beslut om kontaktpolitiker (AR-

BETSMATERIAL) 
- SON2023-042-3 Riktlinje för kontaktpolitiker i socialnämnden (ARBETS-

MATERIAL) 
- SON2023-042-4 Bilaga A – förteckning över enheter (ARBETS-

MATERIAL) 
  
Socialnämnden beslutar 
 
1. att tacka för informationen, beslut fattas på socialnämndens nästa  

ordinarie sammanträde.  
 

2. att socialnämndens ledamöter kan inkomma med synpunkter till nästa 
ordinarie sammanträde om innehållet i riktlinjen. 

_______ 
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SN § 69  Uppdrag till förvaltningschef om utredning kring vård-

biträden 
 

Dnr: SON2023-070 
 
Ordförande, Anna Karlsson, föredrar ärendet. 
 
Vi vet att framtidens utmaning inom många yrken kommer att vara ”rätt kom-
petens”. Vården och omsorg utav våra ”äldre” inom hemtjänst och särskilt bo-
ende är extra utsatt vid brist i kompetensförsörjningen. 
 
Första juli 2023 blir yrkestiteln undersköterska skyddad. Våran kommun har 
precis som övriga landets kommuner svårt att rekrytera personer med den 
kompetensen. 
 
Därför ger socialnämnden följande uppdrag till förvaltningschefen att utreda. 
En lägesbeskrivning i Nora kommun idag om hur många utbildade underskö-
terskor vi har i förhållande i till antalet personal som har likartat uppdrag. Hur 
många har anställning som vårdbiträde av antalet anställda? Hur många i an-
ställning saknar utbildning för ändamålet? Vilken är lägsta gränsen i styrke-
förhållandet mellan undersköterska/ Vårdbiträde/ annan?  
 
Ärendet har beretts av socialnämndens arbetsutskott. 
 
Socialnämndens arbetsutskott föreslår socialnämnden besluta 
 
att uppdra till förvaltningschef att utreda 
 
1. en lägesbeskrivning i Nora kommun idag om hur många utbildade under-
sköterskor vi har i förhållande till antalet personal. 
 
2. hur många har anställning som vårdbiträden av antalet anställda. 
 
3. vilken är lägsta gränsen i styrkeförhållandet mellan undersköterska / vård-
biträde / annan. 
 
Yrkande  
Pia-Maria Johansson (LPo) yrkar att tidigare motioner som avlämnats i äm-
net undersköterskors och vårdbiträdens roll ska inkluderas i utredningsupp-
draget (KS2020-050 och KS2015-409). 
 
Beslutsgång 
Ordföranden Anna Karlsson (S) finner att det finns ett förslag till beslutspunkt 
1-3 och att socialnämnden beslutar enligt detta. 
 
Ordföranden ställer därefter Pia-Maria Johanssons (LPo) tilläggsyrkande om 
att tidigare motioner i ämnet undersköterskors och vårdbiträdes roll ska inklu-
deras i utredningsuppdraget och finner att socialnämnden bifaller detta. 
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Socialnämnden beslutar  
 
att uppdra till förvaltningschef att utreda 
 
1.  en lägesbeskrivning i Nora kommun idag om hur många utbildade un-

dersköterskor vi har i förhållande till antalet personal. 
 
2.  hur många har anställning som vårdbiträden av antalet anställda. 
 
3. vilken är lägsta gränsen i styrkeförhållandet mellan undersköterska / 

vårdbiträde / annan. 
 

4. att tidigare motioner som avlämnats i ämnet undersköterskors och 
vårdbiträdens roll ska inkluderas i utredningsuppdraget (KS2020-050 
och KS2015-409). 

 
_______ 
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SN § 70  Avrapportering av politiska uppdrag utförda inom social-

nämndens område 
 

Dnr: SON2023-054 
 
Ordförande informerar om ärendet och respektive ledamot med utfört upp-
drag ger kort återrapportering (max 5 min per ledamot). 
 
Anna Karlsson (S) och Pia-Maria Johansson (LPo) rapporterar från möte 
med det specifika samverkansrådet för social välfärd och omsorg samt vård 
och omsorg och det specifika samverkansrådet för folkhälsa den 5 maj. 

 
 
Socialnämnden tackar för informationen.  
_______ 
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SN § 71  Förvaltningschefens punkt 

  
Dnr: SON2023-022 
 
Förvaltningschef, Fredrik Bergström, och HR-konsult, Patrik Thell, informerar 
om hur planering av semesterperioder görs inom Nora kommun.  
 
Informationen har även getts för socialnämndens arbetsutskott. 
 
Socialnämnden beslutar 
 
1. att tacka för informationen.   

 
2. att förvaltningschef återkopplar om utfallet av sommarsemestern under 

hösten 2023. 
_______ 
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SN § 72  Redovisning av ordförandebeslut 

  
Dnr: SON2023-019 
 
Ordförandebeslut redovisas om det finns några. På dagens sammanträde 
finns inga att redovisa. 
 
Ordförandebeslut i individärenden redovisas i Socialnämndens arbetsutskott. 
Ordförandebeslut som redovisats i socialnämndens arbetsutskott fram till och 
med 2023-05-02 framgår av ärende 11, SN § 73. 
 
Socialnämnden tackar för information. 
_______ 
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SN § 73  Redovisning av delegationsbeslut 
 
Dnr: SON2023-020 
 
Delegationsbeslut redovisas om det finns några.  
 
Delegationsbeslut i individärenden redovisas i Socialnämndens arbetsutskott. 
Delegationsbeslut som fattats av eller redovisats i socialnämndens arbetsut-
skott fram till och med 2023-05-02: 
SNau § 76: Redovisning av stickprov delegationsbeslut   

SNau § 77: Omprövning av beslut om umgängesrestriktioner 

SNau § 78: Övervägande om vården fortfarande behövs 

SNau § 87: Redovisning av delegationsbeslut 

SNau § 88 Delgivningar  

SNau § 89: Redovisning av ordförandebeslut  

 
Socialnämnden beslutar att 
godkänna redovisningen av delegationsbeslut.  
_______ 
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SN § 74  Redovisning av delegationsbeslut 
 
Dnr: SON2023-021 
 
Delgivningar redovisas om det finns några.  
 
Delgivningar i individärenden redovisas i Socialnämndens arbetsutskott. Del-
givningar som redovisats i socialnämndens arbetsutskott fram till och med 
2023-05-02 framgår av ärende 11, SN § 73. 
 
Socialnämnden beslutar att 
godkänna redovisningen av delgivningar.  
_______ 
 

 


