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Férslag om gemensam familjehemssamverkan i.norra linsdelen Ore-
bro lan

Fredrik Bergstrom, socialchef, informerar om arendet utifrdn underlaget som ut-
skottet fatt ut fore sammantradet.

Socialcheferna i Hallefors, Lindesbergs, Ljusnarsbergs och Nora kommun gavs i
uppdrag att utreda en Familjehemssamverkan for kommunerna i norra Orebro lan.
Uppdraget gavs av respektive ordfdrande for socialndmnd eller socialutskott eller
motsvarande i respektive kommun. Socialcheferna gav uppdraget vidare till
utvecklingsstrateg i Lindesberg respektive Nora kommun. Uppdraget har
redovisats vid ett SNOL méte den 7 september.

Kommunerna i norra Orebro lan - Ljusnarsberg, Lindesberg, Hallefors och Nora
har valt att organisera sig lite olika avseende hanteringen av placerade barn och
familjehem. Utmaningen som namnda kommuner vittnar om &r svarigheten att hitta
lampliga familiehem samt handledning av befintliga familjehem. Idag ingar
rekrytering av familjehem, utredning av familjehem, utredning av behov av
placering i familjehem, uppfdljning av familjehemmet och uppféljning av barnet
som ar placerad ofa i samma roll i sma& kommuner. Lindesberg kommun har lite
storre organisation med tva familjiehemssekreterare och tre barnfoljare

Det ar svar for sma kommuner att blir riktigt bra pa processens olika delar, da de
ofta utfors av en och samma person. Dessutom &r uppgiften att rekrytera lampliga
familjehem tidskréavande och ytterst viktigt for att placeringen ska bli bra fér barnet.
Chefer for Individ- och familjeomsorg (IFO) vittnar om att svarigheten att hitta
lampliga familjehem medfor att kommunen tvingas anvanda konsultstodda
familjehem. Konsulentstodda familjehem ar dyrare &n de egna familjehemmen

som kommunerna har.

Med detta som bakgrund gavs uppdraget att se dver mojligheten till att ovan
namnda kommuner utreder méjligheten med en kommungemensam

familjehemssamverkan.

Utskottets behandling av drendet

Bengt Magnusson (LpO) vill fora till protokollet fraga till socialchefen om kostna-
derna kommer hamna inom ramen, socialchefen svarar ja pa fragan och ordfo-
rande godkanner att informationen laggs till protokollet. i

Forslag till beslut

1. Att socialutskotten foreslar kommunstyrelsen besluta att Nora kommun
tillsammans med Lindesberg, Ljusnarsberg och Héllefors bildar en gemensam
familjehemsenhet.

2. Att socialutskottet foreslar kommunstyrelsen besluta att ta fram en
avtalssamverkan for gemensam fa i iljehemsenhet mellan kommunerna
Lindesberg, Nora, Lusnarsberg och Hallefors.

Juste[\ares sign Protokollsutdrag till
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Socialutskottet foreslar kommunstyrelsen besluta

1. att Nora kommun tillsammans med Lindesberg, Ljusnarsberg och Hallefors
bildar en gemensam familjehemsenhet.

2. attta fram en avtalssamverkan fér gemensam familjehemsenhet mellan
kommunerna Lindesberg, Nora, Ljusnarsberg och Héllefors.

Justevra%;ign , ///{ Protokollsutdrag till

Utdragsbestyrkande
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Arets samhillsbyggare

Fredrik Bergstrém, socialchef, informerar om &rendet utifran underlaget som ut-
skottet tagit del av infor sammantradet.

Civilsamhallet har en lang tradition av att bidra till samhé&llsutvecklingen och &r en
viktig aktor i folkhalsoarbetet. Organisationerna i civilsamhallet bidrar till valfard,
demokrati och inte minst socialt kapital. Civilsamhallet &r viktigt fér utvecklingen av
den sociala infrastrukturen och en viktig byggsten fér en god folkhélsa. Vidare
bidrar civilsamhallet till att na ett av kommunens évergripande mal, "Nora kommun,
i ndra samarbete med foéreningar, ska verka for aktiv fritid”.

Samhallsutmaningen ofrivillig ensamhet hos &ldre identifierades av civilsamhalles-
aktdrerna i samverkansgruppen Hélsa & dldre. Utifran den samhéallsutmaningen
har deltagarna i samverkansgruppen anordnat ett seniorkollo samt 6ppnat och
driver métesplatsen "Antligen Mandag”.

"Antligen Mandag” syftar till att motverka ensamhet hos &ldre och resultatet av !
pekar tydligt pa att "Antligen mandag” tréffat ratt malgrupp. 68 % av deltagarna
uppger att de ibland eller ofta upplever ensamhet. :

Med det som bakgrund vill vi fira civilsamhéllet och frivillighetens dag med att dela
ut pris till en civilsamhallsaktér och en viktig samhallsbyggare.

Forslaget ar att priset till 2022 ars civilsamhallsaktér gar till: Vantjansten, Réda
korset, Hela ménniskan, PRO och SPF club Skoga med motiveringen:

Genom att ha uppmérksammat en stor samhéllsutmaning som har konsekvenser
fér de seniora invanarna i Nora kommun har pristagarna gemensamt forbéttrat
samverkan mellan Nora kommun och civilsamhéllet och ddrigenom 6kat mdjlighet-
erna att vi tillsammans kan skapa béttre férutséttningar fér invanarna i Nora kom-

mun.

Forslag till beslut
1. Socialutskottet féreslar Kommunstyrelsen att inrétta ett pris om "Arets

samhallsbyggare”

2. Socialutskottet féreslar Kommunstyrelsen att Kommunstyrelsen bekostar
2022 ars pris

3. Socialutskottet féreslar Kommunstyrelsen att utndmna 2022 ars
samhallsbyggare till krafterna bakom “Antligen mandag”, Vantjénsten,
Roéda korset, Hela manniskan, PRO och SPF club Skoga

4. Att socialchef tillsammans med KSO delar ut priset i samband med den in-
ternationella frivillighetsdagen.

Protokollsutdrag till

(_Juszﬁie:\sign L/ [K
) o IKS

Utdragsbestyrkande




NORA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum Sida

Socialutskottet 2022-11-08 51

Utskottets behandling av drendet
Yrkanden
Bengt Magnusson (LpO) yrkar tillagg av formuleringen "inom befintlig ram” till att-

sats tva i forslag till beslut.

Propositionsordning
Ordférande Tom Rymoen (M) finner att det finns tva férslag till beslut, férvaltnings-

chefens forslag och Bengt Magnussons (LpO) forslag till beslut. Ordférande staller
férslagen mot varandra och finner att utskottet beslutar enligt Bengt Magnussons

(LpO) forslag.

Socialutskottet foreslar kommunstyrelsen besluta
1. att inratta ett pris om "Arets samhéllsbyggare”
2. att Kommunstyrelsen bekostar 2022 ars pris inom befintlig ram
3. att utndmna 2022 ars samhéllsbyggare till krafterna bakom "Antligen
mandag”, Vantjansten, Rdda korset, Hela ménniskan, PRO och SPF club
Skoga
4. Att socialchef tillsammans med KSO delar ut priset i samband med den in-

ternationella frivillighetsdagen.
|

Just}ﬁjgn M Protokollsutdrag till

Utdragsbestyrkande
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Liansgemensam handlingsplan for suicidprevention 2022-2025

Pa uppdrag av kommuncheferna har Ljusnarsberg, Nora, Lindesberg och Hallefors
kommuner tillsammans tagit fram en lansdelsgemensam handlingsplan for
suicidprevention. Utskottet har i handlingar infér sammantrédet tagit del av
‘underlag fér angivet forslag till beslut.

Handlingsplanen slar fast nio fokusomraden som kommunerna ska arbeta med
6ver tid. Det &r alla férvaltningars ansvar att bidra i arbetet med planens
intentioner. Utifran planens fokusomraden ska férvaltningarna utifran lokala
férutsattningar ta fram aktiviteter som inférlivas i kommunens styrsystem och féljs
upp i ordinarie del- och helarsredovisning.

Som stdd i arbetet kommer den ldnsdelsgemensamma resursen samordnare for
psykisk hélsa att nyttjas.

Nar det kommer en ny nationell strategi fér arbetet med psykisk ohélsa och suicid-
prevention under hésten 2023 ska planen ses 6ver och revideras vid behov.

Forslag till beslut
Socialutskottet foreslar kommunstyrelsen besluta
att anta handlingsplan for suicidprevention i norra Orebro l4n.

Socialutskottet féreslar kommunstyrelsen besluta
att anta handlingsplan fér suicidprevention i norra Orebro lan.

Justergres sign - Protokollsutdrag till
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Forslag om uppdrag att se 6ver dvergripande riktlinjer for klagomalshantering

Tom Rymoen informerar om drendet utifran underlaget som utskottet tagit del av
infér sammantréadet.

En val fungerande klagomalshantering gor det mdojligt att uppméarksamma och at-
garda brister pa lokal niva sa tidigt som mgjligt. Detta bidrar till att problem kan [6-
sas snabbare. Klagomalshanteringen ger ocksa viktig information till kommunens
kvalitetsarbete, vilket kan bidra till hdgre kvalitet i kommunala verksamheter. Ratt
ordnad kan klagomalshanteringen &ven bidra till en 6kad resurseffektivitet och

minskad administration.

Klagomalishanteringen utgor en viktig del av det systematiska kvalitetsarbetet.
Sammanstéllningar och analyser av klagomal som lamnats av invanare bér anvén-
das i det kommunala kvalitetsarbetet och kvalitetsledningssystemet.

Klagomal utgér en vardefull kalla till information féor kommunala verksamheter i ar-
betet med att identifiera utvecklingsomraden. En analys av innehallet i, och omfatt-
ningen av, inkomna klagomal ar darfor en viktig del av kvalitetsarbetet och en ut-
gangspunkt for planeringen och genomférandet av atgarder.

Vid ett omfattande klagomal inom omsorgens verksamheter uppmarksammade
Socialutskottet att det saknas en samlad riktlinje féor Nora kommuns klagomals-
hantering. En gemensam riktlinje som anger hur klagomal ska tas emot, dokumen-
teras, aterkopplas till den som lamnat klagomalet samt vilka férvantningar den kla-
gande kan ha pa tidsatgang foér kontakt och hantering. Vidare bor en sadan riktlinje
ange klagomalens betydelse for kvalitetsutveckling och verksamhetsutveckling.

Forslag till beslut
Socialutskottet foreslar kommunstyrelsen besluta

att uppdra till kommundirektdren att ta fram riktlinjer for klagomalshantering i Nora
kommun.

Socialutskottet foreslar kommunstyrelsen besluta
att uppdra till kommundirektoren att ta fram riktlinjer fér klagomalshantering i Nora

kommun.

Protokollsutdrag till
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Information fran socialchefen

Fredrik Bergstrom, socialchef, delar ut verksamhetsrapporter pa sammantrédet och
ger muntlig information om innehallet.

Fredrik ger dvergripande information om planer kring utbildning fér fértroendevalda
i den nya organisationen. For Socialndmnden planeras en rad olika utbildningar
och det finns olika méjligheter for upplagg, tankar finns exempelvis om att nyttja
olika utbildningar som finns internt fér personal inom verksamheterna och att vissa
utbildningar kan ge/ske pa digital vag. SKR har tidigare haft webinarium for vissa
grundlaggande utbildningar, dar videor i kombination med tillhérande power point-
presentationer nyttjats. Det kan &ven finnas méjlighet for utbildning inom olika in-
terna ledningssystem for kvalitet m.m.. Utbildningarna kan aven innehalla intro-
duktion till, och utifran, verksamhetsperspektiv med verkstallighet, handlaggning
och utredning och sa vidare. De olika utbildningarna och introduktionerna ar tanka
att syfta till att bygga en sa stabil och jamn grund som mdjligt for de forrtroende-
valda som ska hantera och besluta om Socialndmndens drenden. Mer information
om detta kommer langre fram till de som berérs. ;

Socialutskottet tackar for informationen.

Ju%:gn Protokollsutdrag till
K

Utdragsbestyrkande
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