
Informationspunkter
Alternativ kommunikation vid kris eller krig



Informationspunkter

• Är ett viktigt verktyg för att säkerställa att invånare får tillgång till korrekt, samordnad och 
tillgänglig information. Det stärker kommunens förmåga att nå ut brett, ökar tryggheten 
och bidrar till en mer inkluderande och robust kommunikation.

• Varför en kommun bör ha informationspunkter

• Säkerställer att invånare kan ta del av viktig information även vid el-, tele- eller 
internetavbrott

• Ökar tryggheten genom att erbjuda en fysisk plats för information och vägledning

• Stärker krisberedskap och uppfyller krav enligt lagen om kommuners ansvar vid 
extraordinära händelser

• Möjliggör samordnad och enhetlig kommunikation från kommunen.

• Bidrar till tillgänglighet för grupper som inte nås via digitala kanaler

• Skapar tydliga kontaktvägar mellan kommunen och invånarna vid behov av stöd eller 
information



Parametrar

• Totalt 12 punkter varav 3 på landsbygd, 
3 i mindre tätorter och 6 i Nora tätort

• På landsbygd max 15 kilometer till en punkt

• I tätort max 1 kilometer

• Bör undvika plats för ras,skred, översvämning

• Helst kommunal mark

• Täcka framtida utvecklingsområden



Placeringar



Utformning

• Passa in i miljön – Noras färger

• Bockat tak 

• Belysning via kabel och/eller solceller

• Komprimerad version av 
Om kriget eller krisen kommer



Budskap

• Kvadratformad för att få plats 
Med att anslå budskap

• Tar upp information om vad
du bör ha hemma

• Varningssignaler

• Radiofrekvenser

• Skyddsfaktorer

• Varning om desinformation och felaktiga 
uppgifter



Nödtelefon

• Option om nödtelefon för alla informationspunkter eller delar av dem

• Batteridrift 7 eller 14 dagar

• Går via rakelnätet och fungerar även när mobilnätet är ur drift

• Har upp till tre val av nummer, till exempel 112. Tjänsteman i 
beredskap och informationsnummer 113 13. 

• Nummer till kommun aktiveras vid behov

• Ett system som kan användas för att larma utan spårning, till exempel 
vid hot eller våld i nära relationer.



Drift och underhåll

• Vaktmästeriet får i ansvar att anslå budskap vid aktivering av skyltar

• Vaktmästeriet och parkenheten sköter om skyltar och platser

• Allmänhet informeras via ordinarie kanaler

• Allmänhet kan även informeras via enklare övningar
Till exempel: Ta dig till skylt och läs budskap, skicka in till rätt kanal för 
att vinna pris eller liknande 



Järnboås



Skrekarhyttan



Östra sund



Esstorp



Stensnäs



Järntorgsskolan



Skojarbacken



Hitorp



Pershyttan



Gyttorp



Ås



Striberg
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