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NORA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum Sida

Socialndmnden 2026-08-25 61
SN § 49 Godkannande av dagordning

Ordférande, Anna Karlsson (S), fragar namnden om dagordningen kan godkannas
utan andringar eller tillagg.

Socialndmnden beslutar

att godkanna dagordningen.

Justerares sign Protokollsutdrag till

Handlaggare

Utdragsbestyrkande




NORA KOMMUN

Socialnamnden

SN § 50

Dnr: SON2026-20

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

2026-08-25

Redovisning av ordférandebeslut/delegationsbeslut

Sida

62

Varje sammantrade tar socialndamnden del av en lista med anmalda ordférandebe-
slut/delegationsbeslut. | avsedda beslut har namnden, med stéd av 6 kap. 37 § kom-
munallagen, 6verfort sin beslutanderatt till arbetsutskottet, sarskilt férordnade ledamo-
ter i ndmnden eller till olika tjanstepersoner inom foérvaltningen. Vilka beslut som namn-
den har valt att delegera framgar av socialnamndens delegationsordning. Delegations-
beslut ska vara skriftliga och ska aterrapporteras till det namndsammantrade som in-
faller narmast efter att beslut fattats. For beslut som kan 6verklagas med laglighets-
provning borjar 6verklagandetid I6pa fran och med den dag som anslag om att proto-
kollet ar justerat tillkdnnages pa kommunens anslagstavla. For beslut rérande myndig-
hetsutdvning I6per generellt 6verklagandetiden fran den dag berdrd part tagit del av
beslutet. Nar 6verklagandetiden 16pt ut har beslutet vunnit laga kraft.

Delegationsbeslut av socialndmndens arbetsutskott fram till och med 2026-08-11:

SNau § 64 Svar pa déverklagan LVM

SNau § 66 Beslut om stadigvarande placering i familiehem
SNau § 67 Beslut om stadigvarande vard HVB

SNau § 68 Beslut om medgivande av familjehem

SNau § 69 Beslut om 6vervagande av vard enligt SoL
SNau § 70 Beslut om 6vervagande av vard enligt SoL
SNau § 71 Beslut om évervagande av vard enligt LVU
SNau § 72 Beslut om omprévning av vard enligt LVU
SNau § 74 Beslut om ansdkan till IVO om 6verflytt

Ovriga ordférandebeslut/delegationsbeslut, fram till och med 2026-07-31:

Socialnamnden beslutar

Delegationsrapport IFO, perioden 2026-06-01 - 2026-06-30
Delegationsrapport IFO, perioden 2026-07-01 - 2026-07-31
Delegationsrapport AO, perioden 2026-06-01 - 2026-06-30
Delegationsrapport AO, perioden 2026-07-01 - 2026-07-31

att godkanna redovisningen av delegationsbeslut.

Justerares sign

Utdragsbestyrkande

Protokollsutdrag till

Handlaggare



NORA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum Sida

Socialnamnden 2026-08-25 63

SN § 51 Redovisning av ej verkstallda beslut enligt SoL och LSS kvartal
2 ar 2026

Dnr: SON2026-121

Socialnamnden ar enligt 34 kap. 1-3 §§ Socialtjanstlag (2025:400) (SoL) och 28 f-h §§
lag (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) skyldig att rap-
portera beslut om insats eller bistand (enligt 11 kap. 1 § eller 12 kap. 1 § SolL) och
insatser (enligt 9 § LSS) som inte har verkstallts inom tre manader till Inspektionen for
vard och omsorg (IVO), kommunens revisorer och kommunfullmaktige. Det galler bade
beslut som inte verkstallts inom tre manader och avbrott i verkstalligheten i langre an
tre manader.

Socialnamnden ska varje kvartal rapportera till kommunfullmaktige antalet gynnande
beslut enligt SoL och insatser enligt LSS som inte verkstallts inom tre manader fran
dagen for beslut, eller dar avbrott i verkstalligheten varit langre an tre manader. | rap-
porten ska det framga vilka typer av insatser eller bistand som besluten galler och hur
lang tid som gatt sedan varje beslut togs. Har beslut verkstallts sedan senaste rappor-
teringstillfalle ska aven detta framga. Uppgifterna i rapporten ska vara avidentifierade
och ska inte kunna sparas till en enskild person. Det ska framga hur manga (eller hur
stor andel) av besluten som galler kvinnor respektive man.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, rapportering av ej verkstallda beslut enligt SoL och LSS
Forslag till beslut

Socialnamndens arbetsutskott foreslar socialnamnden besluta

1. att godkanna rapporteringen av ej verkstallda beslut enligt SoL och LSS, kvartal 2
ar 2026.

2. att 6verlamna rapporten till kommunfullmaktige och kommunens revisorer.
Yrkanden
Pia-Maria Johansson (LPo) yrkar att socialnamnden begar extra medel i omfattningen
tva miljoner kronor for att iordningsstalla ytterligare korttidsplatser eller platser pa sar-
skilt boende.
Beslutsgang
Ordféranden Anna Karlsson (S) finner att det finns ett forslag till beslut, det vill sdga
socialndmndens arbetsutskotts forslag och att socialndmnden beslutar enligt forsla-

get.

Ordféranden fragar darefter om Pia-Maria Johanssons (LPo) tillaggsyrkande ska bifal-
las eller avslas och finner att socialndmnden beslutar att bifalla yrkandet.

Justerares sign Protokollsutdrag till

Handlaggare

Utdragsbestyrkande




NORA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum Sida
Socialndmnden 2026-08-25 64
Beslut
Socialndmnden beslutar

1. att godkanna rapporteringen av ej verkstallda beslut enligt SoL och LSS, kvartal 2
ar 2026.

2. att éverlamna rapporten till kommunfullmaktige och kommunens revisorer.

3. att begara extra medel i omfattningen tva miljoner kronor for att iordningsstalla ytterli-
gare korttidsplatser eller platser pa sarskilt boende

Justerares sign Protokollsutdrag till

Handlaggare

Utdragsbestyrkande




NORA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum Sida

Socialndmnden 2026-08-25 65
SN § 52 Revidering av delegationsordning
Dnr: SON2026-129

Forvaltningen foreslar en revidering av socialnamndens delegationsordning. Den hu-
vudsakliga férandringen avser anpassningar med anledning av de nya bestammel-
serna om aktivitetskrav inom ekonomiskt bistand enligt socialtjanstlagen. For att sa-
kerstélla en rattssaker och effektiv handlaggning behdver delegationsordningen kom-
pletteras med de beslut som féljer av den nya lagstiftningen.

| samband med denna revidering foreslas aven en mindre justering av delegationsord-
ningen avseende beslut om avlésarservice enligt lagen (1993:387) om stéd och ser-
vice till vissa funktionshindrade (LSS). Justeringen syftar till att fértydliga delegationen
och sakerstalla en andamalsenlig och rattssaker beslutsordning.

Vidare foresla en justering av punkt 5.3.11 - Beslut om upphérande av insats 7 kap. 1
§ 1 st. LSB dar idag endast SN-arbetsutskott &r enda delegat. Det far som konse-
kvens att ett beslut om upphdérande av insats, om rekvisiten for insatsen inte langre ar
aktuella, inte kan ske omedelbart. Lagen menar att "Insatsen ska upphdra senast nar
vardnadshavarens insats i form av skyddat boende upphor”.

Forvaltningen foreslar aven en justering av 3.7.7 - Beslut om att aterkrava ekonomiskt
bistand enligt 12 kap. 1 § SoL samt av 3.7.8 - Beslut om att aterkrava ekonomiskt bi-
stand enligt 12 kap. 2 § SoL, da lagrummet i nuvarande lydelse hanvisar till den fore-
gaende socialtjanstlagens kapitel och paragrafer.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse — Revidering av socialnamndens delegationsordning
Underlag avseende revidering av socialnamndens delegationsordning

Forslag till beslut

Socialndmndens arbetsutskott foreslar socialnamnden besluta

att anta reviderad delegationsordning enlighet med féreliggande férslag.
Beslut

Socialné@mnden beslutar

att anta reviderad delegationsordning enlighet med féreliggande férslag.

Justerares sign Protokollsutdrag till

Handlaggare

Utdragsbestyrkande




NORA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum Sida

Socialnamnden 2026-08-25 66

SN § 53  Utredning avseende inforande av digitala inkop inom hem-
tjansten

Dnr: SON2026-84

Kommuner i hela landet star infér demografiska utmaningar med en 6kande andel
aldre invanare samtidigt som kompetensforsérjningen inom vard och omsorg ar an-
strangd. For att sdkra en god kvalitet och en hallbar hemtjanst har socialférvaltningen
utrett férutsattningarna for att avskaffa den traditionella, manuella hanteringen av in-
kop och kontanter till férman for digitala inkdp.

Utredningen belyser att det nuvarande arbetssattet ar resurskrdvande och att en éver-
gang till digitala inkdp kan starka den enskildes sjalvstandighet, frigora tid for direkt
omsorg samt forbattra arbetsmiljon fér personalen genom att eliminera tunga lyft och
butiksresor. Utredningen redovisar rattsliga férutsattningar gallande SolL och LOU,
hantering av avgifter, sdkerhetsrutiner kring betalning samt genomférandescenarier.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse — Inférande av digitala inkdp i Nora kommun
Utredning avseende inférande av digitala inkép

Forslag till beslut
Socialndmndens arbetsutskott foreslar socialnamnden besluta

1. att tacka for informationen géllande utredningen om inférande av digitala ink6p inom
hemtjansten i Nora kommun.

2. att uppdra at socialférvaltningen att ta fram beslutsunderlag for genomférande av digi-
tala inkdp i enlighet med de punkter som framgar under rubriken "Forutsattningar for
genomférande” i utredningen.

Yrkanden

Anna Karlsson (S) yrkar att uppdra at férvaltningschef, ordférande och naringslivsan-
svarig att bjuda in lokala féretag som kan komma ifraga och att vi far information om
var de handlar idag.

Pia-Maria Johansson (LPo) yrkar att uppdraget ska innefatta att samla handlarna for

att ta reda pa hur de kan méta féljande behov:

- Betalningen sker utan att personalen hanterar pensionarens kort, kod eller
BanklID.

- Att butiken i fraga kan plocka ihop varorna.

- Fo6r den som absolut inte kan/vill anvanda digital handel behalls fysisk handel som
individuell reserv.

Justerares sign Protokollsutdrag till

Handlaggare

Utdragsbestyrkande




NORA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum Sida

Socialnamnden 2026-08-25 67

Beslutsgang

Ordféranden Anna Karlsson (S) finner att det finns ett forslag till beslut, det vill saga
socialndmndens arbetsutskotts forslag och att socialndmnden beslutar enligt forsla-
get.

Ordféranden staller Anna Karlssons (S) tillaggsyrkande och Pia-Maria Johanssons
(LPo) tilldggsyrkande mot varandra och finner att socialnéamnden beslutar enligt Anna
Karlssons (S) yrkande.

Beslut

SocialnAmnden beslutar

1. att tacka for informationen gallande utredningen om inférande av digitala ink6p inom
hemtjansten i Nora kommun.

2. att uppdra at socialférvaltningen att ta fram beslutsunderlag fér genomférande av digi-
tala inkop i enlighet med de punkter som framgar under rubriken "Férutsattningar for
genomférande” i utredningen.

3. att uppdra at forvaltningschef, ordférande och naringslivsansvarig att bjuda in lokala
foretag som kan komma ifrdga och att vi far information om var de handlar idag.
Reservationer

Pia-Maria Johansson (LPo) reserverar sig skriftligt mot beslutspunkt 2.

Pia-Maria Johansson (LPo) reserverar sig mot beslutspunkt 3 till forman for eget yr-
kande.

Justerares sign Protokollsutdrag till

Handlaggare

Utdragsbestyrkande




Reservation socialndmndens beslut om digital handel

Det storsta problemet &r att utredningen riskerar att géra den digitala inképslésningen
till styrande fér den aldre, i stallet for att utga fran den aldres behov och dnskemaAl.
Utredningen konstaterar sjalv att om kommunen upphandlar en leverantor for plock och
leverans blir den aldre hénvisad till de butiker kommunen har avtal med. Det finns da
inte mojlighet att védlja butik. Om butiker tillkommer efter upphandling med
onlinehandel kan de inte heller anvandas

En viktig politisk fraga: Ska det vara kommunens upphandling som avgér var en
dldre person far képa sin mat - eller ska den éldre, sa langt det 4r majligt, fa vilja
sjalv?

Det finns val tre nivaer, déar pensionéren sjalv avgor vilken hjalp som behdvs.
Pensionaren handlar sjalv digitalt

Personalen hjalper vid behov till med bestallningen. Pensionaren véljer sjalv vilken butik
eller e-handlare som ska anvandas och betalar sjalv. Detta ligger helti linje med
utredningen och SKR:s vagledning.

Personal hjalper till med bestallningen i valfri butik

Detta tycker jag ska vara huvudalternativet for manga aldre. Personalen kommer hem,
sitter tillsammans med pensionédren och gor bestéllningen. Pensiondren valjer varorna
och butiken. Butiken plockar och levererar/ alternativt hdmtar personal.

Pensionéren klarar inte digital handel Har tycker jag att Nora maste ha en individuell
reservldsning.

lag menar en 6ppen marknadsmodell ska anvandas dven hér - Pensionaren valjer butik.
ICA, Coop, Willys, lokal lanthandel eller annan butik — inte kommunen utifran
upphandling som ingér under ” forutsattningar” i det beslut som fattats .

Betalningen bor ske utan att personalen hanterar pensionarens kort, kod eller BankID
som &r sjdlva intensionen i utredningen ocksa

Aven i en 6ppen marknadsmodell kan detta ske , man kan exempelvis utreda
kundkonto/fakturabetalning hos butiken, F6r den som absolut inte kan anvanda digital
handel behalls fysisk handel som individuell reserv. Detta blir sdrskilt viktigt pa
landsbygden dar butiksutbudet kan se helt annorlunda ut dn i centralorten.

Uppdraget ska déarfér innebéra en kontakt med affdarerna for att se hur de kan mota

ovanstaende behov




NORA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum Sida

Socialndmnden 2026-08-25 68
SN § 54 Internkontrollrapport 2026
Dnr: SON2026-131

Varje ar antar socialnamnden en internkontrollplan for att sakra en effektiv och ratts-
saker verksamhet samt férebygga brister. For 2026 har fem granskningsomraden
faststallts, varav tva foljs upp halvarsvis. Denna rapport (Internkontrollrapport 2026:1)
omfattar uppféljningen for arets forsta sex manader inom féljande omraden:

Ekonomisk kontroll och resursanvandning (Vard och omsorg):

Egenkontrollen genomférdes via stickprov pa 10 avgiftspersoner for att sakerstalla att
korrekt avgift tas ut utifran beslut och verkstallighet. Resultatet visar att avgiftsproces-
sen fungerar val och inga felaktiga avgifter har identifierats. Inga atgarder kravs inom
detta omrade.

Informationssékerhet och dataskydd (Socialférvaltningen):

Egenkontrollen genomférdes som en totalkontroll av loggrapporter i Viva, anvandarlis-
tor samt informationsklassning. Informationsklassningen bedéms som god. Loggkon-

troller utférs enligt rutin inom Vard och omsorg samt Funktionsstéd, men inom Individ-
och familieomsorgen (IFO) har loggrapporter i vissa fall inte kvitterats. Dartill finns ak-
tiva anvandare i Viva som avslutat sin anstallning i kommunen; dven om behdrigheten
sparras i AD finns en risk for felaktiga behorigheter om personen ateranstalls.

Forvaltningen foreslar atgarder for att informera IFO om rutinen kring manatliga logg-
kontroller samt samverka med IT-enheten gallande rutiner fér inaktivering av medar-
betare i verksamhetssystemet.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse — Internkontrollrapport 2026
Internkontrollrapport 2026

Forslag till beslut
Socialndmndens arbetsutskott foreslar socialnédmnden besluta

1. att godkanna Internkontrollrapport 2026:1 och lagga den till handlingarna.

2. att uppdra at socialférvaltningen att genomféra de foreslagna atgarderna avseende
manatlig kvittering av loggkontroller inom IFO samt utveckling av rutiner med IT-en-
heten vid avslut av medarbetare.

Beslut
Socialndmnden beslutar
1. att godkanna Internkontrollrapport 2026:1 och lagga den till handlingarna.
2. att uppdra at socialférvaltningen att genomféra de féreslagna atgarderna avseende

manatlig kvittering av loggkontroller inom IFO samt utveckling av rutiner med IT-en-
heten vid avslut av medarbetare.

Justerares sign Protokollsutdrag till

Handlaggare

Utdragsbestyrkande




NORA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum Sida

Socialnamnden 2026-08-25 69

SN § 55 Finansiering av aktivitetskrav for mottagare av forsorjnings-
stod

Dnr: SON2026-137

Riksdagen har beslutat om ett aktivitetskrav for vuxna som far férsérjningsstdéd. Reg-
lerna tradde i kraft den 1 juli 2026. Socialnamndens obligatoriska skyldighet att krava
deltagande ska tillampas forsta gangen pa forsorjningsstdd som avser oktober 2026.
Reformen innebéar bade en skyldighet for kommunen att tillhandahalla meningsfulla
aktiviteter och en skyldighet fér den enskilde att delta utifran sin férmaga och 6vriga
forutsattningar.

| Nora bedoms cirka 30 personer tillkomma utover de individer som Forsorjningsstod
och AME redan samverkar kring. For att klara myndighetsutévning, individuell plane-
ring, handledning, narvarohantering och uppféljning bedéms en initial férstarkning
motsvarande 1,0 handlaggartjanst och 1,5 tjanst inom AME behdvas, tillsammans
med lokaler, material och systemstdd.

Medlen tillférs kommunen genom det generella statsbidraget och blir inte automatiskt
en del av socialndmndens budget. Ett uttryckligt kommunalt budgetbeslut kravs darfor
for att socialnamnden ska fa del av finansieringen och kunna bara det nya lagstad-
gade atagandet.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse — Finansiering av aktivitetskrav
Aktivitetskravet i foérsorjningsstodet

Forslag till beslut

Socialnamndens arbetsutskott foreslar socialnamnden besluta

att hemstalla hos kommunstyrelsen att reservera och tillskjuta socialnamnden medlen
ur den 6kning av det generella statsbidraget under utgiftsomrade 25, anslag 1:1 Kom-
munalekonomisk utjdmning, som beslutats med anledning av aktivitetskravet.

Yrkande

Pia-Maria Johansson (LPo) yrkar att socialnamnden foljer upp arbetet med aktivitets-
kravet pa namndens sammantrade i mars 2027.

Beslutsgang

Ordféranden finner att det finns ett férslag till beslut, det vill sdga socialndmndens ar-
betsutskotts forslag och att socialndmnden beslutar enligt detta.

Ordféranden fragar darefter om Pia-Maria Johanssons (LPo) tilldggsyrkande ska bifal-
las eller avslas och finner att socialndmnden beslutar att bifalla yrkandet.

Justerares sign Protokollsutdrag till

Handlaggare

Utdragsbestyrkande




NORA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum Sida

Socialnamnden 2026-08-25 70

Beslut
SocialnAmnden beslutar

1. att hemstalla hos kommunstyrelsen att reservera och tillskjuta socialnamnden
medlen ur den 6kning av det generella statsbidraget under utgiftsomrade 25, an-
slag 1:1 Kommunalekonomisk utjamning, som beslutats med anledning av aktivi-
tetskravet.

2. att socialnamnden foljer upp arbetet med aktivitetskravet pa namndens samman-
trade i mars 2027.

Justerares sign Protokollsutdrag till

Handlaggare

Utdragsbestyrkande




NORA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum Sida
Socialnamnden 2026-08-25 71
SN § 56 Forvaltningschefens information

Dnr: SON2026-10
Information fran férvaltningschefen om:
- Sommaren 2026
- Ekonomirapport
- Deléarsredovisning av verksamhetsberattelsen
Fraga till forvaltningschefen fran Pia-Maria Johansson (LPo):

Tilldampar socialférvalningen séa kallad minutstyrning inom hemtjansten?

Forvaltningschefen svarar att socialférvaltningen inte tillampar minutstyrning i sina
verksamheter.

Socialndmnden tackar for informationen.

Justerares sign Protokollsutdrag till

Handlaggare

Utdragsbestyrkande




NORA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum Sida

Socialndmnden 2026-08-25 72
SN § 57 Redovisning av delgivningar
Dnr: SON2026-21

Varje sammantrade tar socialndmnden del av en lista med anmalda delgivningar
fattade, fr.o.m. senaste sammantradet t.o.m. aktuellt sammantrade.

Delgivningar, fram till och med 2026-08-17:

Orebro Tingsratt, dom i mal B 3338-26

Orebro Tingsratt, dom i mal T 1494-26
Forvaltningsratten i Karlstad, dom i mal 5517-25, 5976-25
Aklagarmyndigheten, beslut i &rende AM-74455-26
Forvaltningsratten i Karlstad, dom i mal 1960-26
Kammarratten i Goteborg, dom i mal 3513-26

Orebro Tingsratt, férodnande i mal T 4764-26
Forvaltningsratten i Karlstad, dom i mal 3250-26

. Orebro Tingsrétt, beslut i mal A 2551-26

10. Forvaltningsratten i Karlstad, underrattelse i mal 3701-26
11.  Orebro Tingsratt, protokoll i mal T 1452-26

12. Goéta Hovratt, beslut i mal O 3642-26
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Socialnamnden beslutar
att godkanna redovisningen av delgivningar.

Justerares sign Protokollsutdrag till

Handlaggare

Utdragsbestyrkande
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